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Mercredi, 18 Octobre 2006
 10.00–20.00  Inscription au Congrès à l’hôtel Crowne Plaza

 9.00–17.00    Réunions du Bureau et du Comité de l’AISAM à l’hôtel Crowne Plaza, 

Salle St. Donaas, sous-sol

 15.00–18.30    Réunion du Conseil d’administration de l’ACME à l’hôtel Crowne Plaza, 

Arnulf Room, sous-sol

 Soirée    Réception et dîner de bienvenue pour les délégués au Congrès et les 

personnes accompagnantes

 19.15   Rendez-vous dans le foyer de l’hôtel Crowne Plaza

 19.30   Départ pour le Concertgebouw pour la réception de bienvenue  

    (navettes disponibles)

 22.30–23.30  Navettes pour le retour aux hôtels

Jeudi, 19 Octobre 2006
 8.00   Inscription au Congrès à l’hôtel Crowne Plaza

 8.00–8.45   Petit-déjeuner conférence offert par la Banque Degroof à l’hôtel  

Crowne Plaza 

Salle Oostpoort, sous-sol

 9.00–10.00  Assemblée générale de l’AISAM à l’hôtel Crowne Plaza 

    Salles Burg I à V, Rez-de-chaussée 

 9.00–10.00   Assemblée générale de l’ACME à l’hôtel Crowne Plaza 

Salle Arnulf, sous-sol

 10.00–10.30  Pause 

    Foyer & Bar, Rez-de chaussée

 10.30–12.40  Congrès conjoint à l’hôtel Crowne Plaza 

    Salles Burg I à V, rez-de-chaussée 

 

Programme



10/2006

br
ug

ge brugesbrujasbrügge

18-21

A
ISA

M
A
C
M
E

�

Consolider les atouts de la mutualite

 10.30-10.50   Ouverture du Congrès  

Patrick Peugeot, Président de l’AISAM et  

Rolf Soedjak, Président de l’ACME

 10.50-11.10  Allocution d’ouverture et introduction au marché belge de  

    l’assurance mutuelle 

    Guy Burton, Président de UAAM/VVOV

	 	 	 	 Session 1: Les défis de la réglementation	
	 	 	 	  Le paysage réglementaire est en pleine mutation, notamment en raison 

d’initiatives européennes comme Solvabilité II et les règles futures en 

matière de gouvernance d’entreprise. Cette première session concrétise 

ces changements du point de vue de la Commission européenne, des 

autorités de contrôle et du Parlement européen. Elle se concentrera 

particulièrement sur les attentes qui pèsent sur le secteur de l’assurance 

mutuelle et esquissera comment son point de vue est pris en compte.

 11.10-11.40  Commissioner McCreevy 

    Membre de la Commission européenne

 11.40-12.10  Paul Sharma 

    Président du groupe d’experts Solvabilité II Pilier I du CEIOPS

 12.10-12.40   Pervenche Berès 

Présidente de la Commission des Affaires Economiques et Monétaires du 

Parlement européen

 12.40-14.00  Déjeuner 

    Salles St. Donaas & Arnulf, sous-sol
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 14.00-18.00  Renforcer les liens avec les autres acteurs	
	 	 	 	 Président: Werner Görg, Gothaer, Allemagne 

     Les assureurs mutuels n’ont pas d’actionnaires et peuvent donc se 

concentrer pleinement sur leurs relations avec les autres parties 

prenantes, notamment leurs membres et leurs assurés mais aussi leur 

personnel, leurs fournisseurs et la communauté au sein de laquelle 

ils sont actifs. Cette session permettra à des assureurs mutuels de 

différents secteurs et de pays différents de partager quelques approches 

innovatrices que nous espérons édifiantes pour tous les délégués, 

assureurs et autres.

	 	 	 	 Le client d’abord:

 14.00-14.15  Introduction 

    Philippe Lallemand, Ethias, Belgique

 14.15-14.35  Action citoyenne et solidarité 

    Laurence Chircen, MACIF, France

 14.35-14.55   Commercialisation par alliances – les produits destinés à la 

Communauté islamique 

Stig Karels, Folksam, Suède

 14.55-15.15  Gouvernance et relations avec les membres 

    Mike Rogers, Liverpool Victoria, Royaume Uni

 15.15-15.30  Débat avec la salle

 15.30-16.00  Pause 

    Foyer et Bar, rez-de-chaussée

		 	 	 	 Les avantages pour le personnel et les fournisseurs:

 16.00-16.10  Introduction  

    Mogens N. Skov, Købstædernes Forsikring, Danemark

 16.10-16.30  Changer la gestion du personnel 

    Toon Bullens, Interpolis, Pays Bas

 16.30-16.50  La transparence améliore les relations 

    Luigi Lana, Reale Mutua, Italie
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	 	 	 	 Les principes de la mutualité appliqués à la  
    communauté locale:

 16.50-17.00  Introduction 

    Enea Mazzoli, Fondation Cesar, Italie

 17.00-17.20   Les soins de santé dans la communauté 
Bill McPate, Benenden Healthcare Society, Royaume Uni

 17.20-17.40   Investir dans la communauté locale 

Abed Yacoubi Soussane, MAMDA Foundation, Morocco

 17.40-18.00  Débat avec la salle

 Soirée   Dîner de Gala pour les délégués du Congrès conjoint  

    et les personnes accompagnantes

 19.30-20.00  Apéritif à l’hôtel Crowne Plaza 

    Salle St Donaas, sous-sol

 20.10    Départ à la Jezuïtenkerk pour le dîner de Gala (navettes disponibles)

 20.20 – 23.00 Dîner de gala

 23.00     Navettes pour le retour aux hôtels 
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Vendredi, 20 Octobre 2006
 8.00-8.45  Petit-déjeuner conférence offert par Ernst & Young à l’hôtel  

    Crowne Plaza,  

    Salle Oostpoort, sous-sol

 9.00 – 12.45  Congrès conjoint

	 	 	 	 Session 3: Le succès grandissant des mutuelles 
    Président: Iossif Iordanopoulos, Syneteristiki Assurances, Grèce

     Malgré l’environnement difficile auquel est confrontée l’assurance 

en général, les assureurs mutuels ne cessent de prouver qu’ils sont 

parfaitement capables de couvrir de nouveaux risques et de nouveaux 

marchés. Au fur et à mesure que les autorités publiques se retirent de 

certains domaines, les assureurs mutuels contribuent au débat public/

privé grâce à leur expertise dans des domaines comme la responsabilité 

médicale. L’émergence de nouveaux risques spécifiques, par exemple 

dans le domaine de l’agriculture, est à la base de la création de nouvelles 

mutuelles. Le défi de la concurrence accrue incite les assureurs mutuels 

à développer de meilleures façons d’unir leurs forces. Cette session 

permettra d’explorer le dynamisme de la mutualité dans le secteur de 

l’assurance aujourd’hui.

    Contribuer au débat public-privé:

 9.00-9.10  Introduction 

    Alice Bethencourt, Sagres, Portugal

 9.10-9.30  La responsabilité médicale 
    Michel Dupuydauby, MACSF, France

 9.30-9.50   Assurance Accidents de Travail 
Jean-Claude Debussche, Mensura, Belgique

 9.50-10.10  Les risques agricoles 

    Christoph Lamby, R+V, Allemagne

 10.10-10.25  Débat avec la salle

 10.25-10.55  Pause 

    Foyer & Bar, rez-de-chaussée 
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    Le développement de nouvelles mutuelles:

 10.55-11.10  Introduction 

    Antti Calonius, Tapiola, Finlande

 11.10-11.30   Les mutuelles agricoles hollandaises 
Annette Houtekamer-van Dam, Eureko Re, Pays Bas

 11.30-11.50  Les services proposés aux nouvelles mutuelles 
    Paul Koronka, Charles Taylor Consulting, Royaume Uni

 11.50-12.10  Conquête de nouveaux marchés européens : une expérience  
    franco-polonaise  

    Philippe Saffray, Macif Zycie, & Agnieszka Rozga, TUW TUW, Pologne

    Le regroupement des mutuelles:

 12.10-12.30  L’expérience française: la SGAM 

    Jean-Claude Seys, Covéa/MMA, France

 12.30-12.45  Débat avec la salle

 12.45-14.00  Déjeuner 

    Salles St. Donaas et Arnulf, sous-sol
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 14.00-17.20  Session 4: La mutualité durable 
    Président: José Boada, UNESPAM, Espagne 
     Les assureurs mutuels et coopératifs jouent un rôle discret mais majeur 

dans l’économie en offrant des prestations d’assurance qui répondent 
aux besoins spécifiques de leurs sociétaires. Cette session présente les 
solutions qu’ils ont développées pour promouvoir le modèle mutualiste 
en dépit des tendances contraires et les moyens mis en œuvre pour en 
assurer le financement durable.  

    Le coût réel de la démutualisation: 

 14.00-14.15  Introduction 
    Lieve Lowet, Secretary General, AISAM

 14.15-14.35   Répondre à une menace de démutualisation hostile 
Tony Craig, NFU Mutual, Royaume Uni

 14.35-14.55  Enquête sur le coût réel de la démutualisation au Royaume Uni 
    Peter Hunt, Mutuo, Royaume Uni

 14.55-15.15  L’expérience nord-américaine 
    Kathy Bardswick, The Cooperators, Canada

 15.15-15.30  Débat avec la salle

 15.30-16.00  Pause 
    Foyer & Bar, rez-de-chaussée

    Trouver les capitaux nécessaires:

 16.00-16.15   Introduction 
Diane Iannucci, Secrétaire Générale, ACME

 16.15-16.35  L’emprunt subordonné 
    Alain Gajan, La Mondiale, France

 16.35-16.55   Financer l’expansion d’une petite mutuelle 
Alberto Berges, Mutua Automovilista Valenciana, Espagne

 16.55-17.20  Débat avec la salle

    Session de clôture

 17.20-17.30  Présentation du prochain Congrès

 17.30-17.50  Discours de clôture par les Présidents de l’AISAM et de l’ACME

    Soirée libre
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Kathy Bardswick
Présidente-Directrice générale de The Co-operators Group Limited Guelph, Ontario

Kathy a commencé sa carrière en 1978 chez The Co-operators. Avant d’être nommée 
Présidente-Directrice générale du groupe The Co-operators le 1 mars 2002, Kathy a 
été Directrice d’exploitation de The Sovereign General et L’Union canadienne. De 1998 
à 2002, elle est responsable de l’exploitation de ces entreprises et de leurs filiales 
regroupées au sein de The Co-operators Group Limited.

Diplômée de l’Université McMaster où elle fait un MBA, Kathy a également un bac en 
sciences et dispose d’un diplôme de mathématiques de l’université de Manitoba.

Dirigeante d’entreprise, Kathy est membre du Conseil de l’Institut de prévention des 
sinistres catastrophiques. Elle est engagée dans le secteur des coopératives, elle est 
Présidente de la Fédération internationale des coopératives et mutuelles d’assurance et 
est membre du Comité de canadien de présidence de la Centrale de caisse de crédit.

Parmi les fonctions au sein de différents conseils, épinglons que Kathy siège au conseil 
de The Sovereign General, l’Union Candienne, Co-operators Investment Counselling 
Ltd., HB COSECO et Co-operators Development Corporation. Elle est membre du Comité 
exécutif du Conseil de la Conférence Board du Canada et du Conseil d’administration 
de Burlington Economic Development Corporation. Kathy est ancien membre du Conseil 
des gouverneurs de l’université de Guelph.

Pervenche Berès
Née en 1957, Pervenche Berès, est parlementaire européenne depuis 1994. Dans le 
cadre du nouveau parlement élu en 2004, elle est présidente de la Commission des 
affaires économiques et monétaires et membre suppléante de la Commission des affaires 
constitutionnelles. 

Elle a été, avant cela, chef de la délégation socialiste française et vice-présidente du Groupe 
socialiste du Parlement européen (juin 1997 - juin 2004). De décembre 1999 à octobre 
2000, elle a été vice-présidente de la délégation du Parlement européen à la Convention 
chargée de l’élaboration d’une Charte des droits fondamentaux de l’Union européenne. 
Elle a également été membre de la Convention européenne qui s’est vu confier la tâche 
de rédiger une Constitution pour l’Europe de février 2002 à juillet 2003.

Diplômée de l’Institut d’études politiques à Paris, elle a travaillé de 1981 à 1994 en 
tant qu’administratrice de l’Assemblée nationale française, sauf de 1988 à 1992, années 
au cours desquelles elle fut conseillère aux affaires internationales et européennes de 
Laurent Fabius, lui-même alors Président de l’Assemblée nationale française. Pervenche 
Berès est membre du conseil municipal de Sèvres (Département des Hauts-de-Seine). 

Photo: ©Parlement Européen



10/2006

br
ug

ge brugesbrujasbrügge

18-21

A
ISA

M
A
C
M
E

10

Consolider les atouts de la mutualite

Profils des intervenants

Alberto Berges
Alberto a étudié le droit à l’Université Complutense de Madrid où il a obtenu son 
diplôme en 1996. De 1999 à 2001, il fait un MBA à l’université George Washington 
à Washington D.C. et termine ses études par le Programme pour les jeunes cadres 
(YPP - Young Professionals’ Programme) à la Business School de Londres en 2003. 
Il commence sa carrière à la Banque mondiale ; il y fait un stage au cours de son 
MBA et travaille sur les Investissements privés dans la région sud-américaine pour 
la Société financière internationale (SFI), Washington D.C., de 1999 à 2000. Il 
travaille ensuite à Merrill Lynch (un groupe américain de clients privés, Washington 
D.C.) de 2000 à 2002. Il y est stagiaire dans le secteur des investissements 
(Investissements à rendement fixe et stock options) et conseiller financier. Il travaille 
pour MVA Seguros depuis mai 2002, où il a occupé successivement les fonctions 
de Directeur des investissements, Directeur des ventes et, actuellement, Directeur 
de l’exploitation (Chief Operating Officer - COO).

Alice Bethencourt Reis
Depuis 2002, Alice Bethencourt est PDG de Sagres, compagnie d’assurance. 
Elle est également présidente du Comité technique automobile de l’Association 
des assureurs portugais (depuis 1997) et membre du Conseil d’administration 
de CIMASA (Centre d’information, de médiation et d’arbitrage des assurances 
automobiles) où elle représente l’Association des assureurs portugais (depuis 
2002). Son expérience professionnelle se décline comme suit : Département du 
contentieux, Bureau du Sous-secrétaire d’Etat aux assurances, Direction de 
l’autorité de contrôle des assurances, etc. Elle est diplômée en droit de la faculté 
de droit de l’Université Clássica de Lisbonne.

José Boada Bravo
José Boada Bravo est actuaire et économiste de formation (université Complutense 
de Madrid). Il commence sa carrière comme directeur administratif de Eco-Precio, 
S.A (entreprise de distribution d’articles d’alimentation et droguerie).

De 1981 à 1988, il devient chef actuaire de Pelayo Mutua de seguros, puis Directeur 
Général de la même mutuelle de 1989 à 2002.

Il est nommé de 1996 à 2002 Vice Président de Pelayo mutua de seguros, Munat 
seguros y reaseguros, S.A., Agencia central de seguros, Pelayo asistencia, S.A, 
Desarrollo y Tecnología del Automovil. et Mupelsa, promociones e inversiones, 
S.A.

Actuellement, il est Président de Pelayo mutua de seguros, Munat seguros y 
reaseguros, Agencia central de seguros, Pelayo asistencia, S.A., Sercalauto, S.A., 
Pelayo mondiale vida et Promociones inmobiliarias, S.A.

Il est né en 1956 et est marié. 

Il est également Président de l’association des mutuelles et entités de prévision 
sociales de l’UNESPA ; Membre consultatif du Consortium de Compensation 
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d’Assurances ; Auditeur des comptes ; Actuaire des plans et fonds de pensions ; 
Professeur collaborateur de CEURA (Centre d’études universitaires du Corte Inglés) 
; Professeur associé de l’université de Alcala de Henares (sciences de l’entreprise et 
Economie Financière) ; Membre du Comité de Rédaction de la Revue Actuarios ; Membre 
du Comité de Direction de la Fondation International Justice dans le monde ; Directeur 
du Jury du Prix de la Fondation Internationale Justice dans le Monde ; Membre du 
Jury du Prix International Julio Castello de Mapfre ; Membre du Comité Editorial de la 
Revue Responsabilité Civile, Circulation et assurances ; Membre du Jury du Prix Pelayo 
pour Juristes de Prestige Reconnu ; Président de la Commission Technique d’assurance 
auto de l’UNESPA (1996-2000) ; Secrétaire Général de l’Institut d’Actuaires espagnols 
(jusqu’à avril de 1993).

Toon Bullens
Antonius (Toon) Bullens a une longue expérience dans le secteur des coopératives 
financières du Groupe Rabobank qu’il a accumulée de 1972 à 1990 lorsqu’il est 
passé chez Interpolis, où il occupe les fonctions de directeur général de l’entreprise de 
réassurance d’Interpolis en 2004. Depuis, il est responsable de l’Assurance coopérative 
et innovation. Il est membre du Conseil d’administration de Secura Belgian Re, IRS 
et ICMS Ltd à Dublin et est actuellement Président de l’Association néerlandaise des 
mutuelles d’assurance (FOV), trésorier d’AISAM et directeur de la Mutuelle d’assurance 
sylvicole (OBV).

Toon Bullens est Secrétaire général de MIAN, membre de la plateforme néerlandaise 
du micro-financement, membre du Comité directeur et de la faculté qui visite le ‘Asian 
Knowledge Centre for Mutual Insurance’ à Madurai, Inde. Il a une expérience très riche 
en formation professionnelle. Il est partenaire du projet pour la Stabilisation des revenus 
de l’agriculture de l’Union européenne et membre de son Conseil ainsi que trésorier 
du projet national de promotion de l’innovation et de la connaissance : ‘Planification 
climatique et spatiale’.

Guy Burton
Guy Burton est administrateur, Directeur général et Président du Comité de direction 
d’Ethias Assurance.

Au niveau belge, il est notamment Président de l’UAAM et administrateur-trésorier 
du CIRIEC belge (Centre International de Recherches et d’Information sur l’Economie 
Publique, Sociale et Coopérative).

Sur le plan international, il est membre de la Commission exécutive, organe dirigeant 
du GEMA et du Comité de l’AISAM. Il est également administrateur d’AZUR-GMF et 
trésorier du CIRIEC International.

Guy Burton a réalisé l’ensemble de son parcours professionnel au sein d’Ethias 
(anciennement la SMAP/OMOB). Ethias est un groupement belge de quatre associations 
d’assurances mutuelles. Elle est le deuxième assureur de Belgique (avec 16 % de parts 
de marché en 2006, plus de 1,2 million d’assurés et un encaissement de primes de 4,9 
milliards d’euros).

Il est licencié en droit, diplômé de l’Université de Liège. Il est né en 1948, est marié et 
père d’une fille.
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Antti Calonius 
Antti Calonius est Directeur de « Major Clients, International Operations and Brokers» 
du Groupe Tapiola et Directeur général adjoint de Tapiola General Mutual Insurance 
Company. En 1980, il rejoint le Groupe Aura, un des prédécesseurs du Groupe Tapiola, 
qui est aujourd’hui le troisième groupe en importance dans le secteur des assurances en 
Finlande. Antti Calonius est nommé Directeur du Groupe Tapiola, le 3 novembre 1993, 
et Directeur général adjoint de Tapiola General, le 1 novembre 2003. Il est administrateur 
adjoint de Tapiola General et Tapiola Life depuis 1993 et de Tapiola Corporate Life depuis 
1994; il est administrateur de Tapiola Asset Management Ltd depuis 2000 et Président 
du Conseil de Alma Insurance depuis 1995. Il est également administrateur du Nordic 
Nuclear Insurance Pool depuis 1989. En 1980, Antti Calonius a obteau son master en 
sciences politiques à l’Université de Helsinki. Il est né le 20 juillet 1950, est marié et a 
deux enfants.

Laurence Chircen
Laurence Chircen a rejoint la Macif en 1991. Elle occupe la fonction de directeur adjoint 
au Département des relations internationales, et travaille essentiellement à la coopération 
technique avec des partenaires internationaux de la Macif ainsi que dans le cadre de 
projets d’aide internationale. Elle coordonne les relations entre l’ICMIF et la MACIF. 
Elle est membre des comités développement et intelligence. Elle a un diplôme de droit 
européen et un diplôme d’études supérieures européennes dans le cadre desquelles elle 
a opté pour la spécialisation droit. 

Tony Craig
Tony Craig a fait ses débuts dans l’industrie des services financiers en 1982 et dans le 
cadre de son poste actuel de directeur général (stratégie) de la société d’assurance NFU 
Mutual, est amené à définir et à préconiser une stratégie à moyen et à long terme pour 
le groupe NFU Mutual ainsi qu’à gérer certains changements de programme au sein du 
groupe. Tony détient une License en Physique et est également Membre Associé du Royal 
College of Science.    

Jean-Claude Debussche
Jean-Claude Debussche est président du Comité exécutif d’Assubel (désormais Mensura) 
depuis 2002.

Suite à sa formation d’actuaire, il rejoint le groupe Assubel en 1982 où il dirige des 
études sur l’assurance-groupe et les fonds de pension.

Il assume les fonctions de responsable des aspects techniques des Accidents du travail 
chez Assubel en 1989. En 2005, « La Caisse Commune Assubel » décide de fusionner avec 
APRA, une autre Caisse Commune spécialisée dans les indemnisations des travailleurs, 
devenant Mensura.

Les deux entreprises ont toujours été très actives au sein d’AISAM.

J-C Debussche est née en 1956, est marié et a deux enfants.
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Michel Dupuydauby

Michel Dupuydauby est Directeur Général de MACSF Groupe depuis 2001. Auparavant 
il a été directeur opérationnel de 1992 à 2000. Avant de rejoindre la MACSF, il a été 
directeur opérationnel de plusieurs départements au sein de AXA Groupe.

En 2005, il a été élu Président de la Réunion des Organismes d’assurance mutuelle 
(ROAM), une association de mutuelles d’assurances françaises. Il siège également au 
bureau de la FFSA (la Fédération Française des Sociétés d’Assurance). Il était président 
de l’Association Argos de 1991 à 1999.

Ingénieur de formation, il a débuté sa carrière dans le domaine de la construction.

Alain Gajan
Après des études de sciences économiques et un MBA à Boston University, Alain Gajan 
a passé 20 ans dans le groupe PARIBAS. Il a été directeur général de la société d’Analyse 
Financière du groupe (SAFE) et directeur de la gestion de patrimoine du Crédit du Nord. 
Il a rejoint en 1992 La Mondiale comme directeur général adjoint en charge de la direction 
des activités financières et, depuis 2005 il est directeur général. 

Il a occupé des fonctions au sein de l’Association Française des Analystes Financiers 
(SFAF) de 1978 à 1986 (directeur de la revue Analyse Financière) et de l’Association 
Européenne de 1986 à 1994 (secrétaire général adjoint et trésorier)

Il est né le 8 juin 1945. Il est marié et a deux filles.

Werner Görg 
Après ses études de droit et son stage, c’est en 1983 que Werner Görg commence sa 
carrière au sein de l’administration des Finances de la Rhénanie-Palatinat. Devenu chef 
de service au ministère des finances de Rhénanie-Palatinat il entre au service fiscal 
de la Gothaer Versicherungen où il passe en 1988 l’examen de conseiller fiscal. Après 
une carrière exemplaire au sein du Gothaer Konzern Werner Görg est aujourd’hui 
président du directoire, responsable de la stratégie du groupe, du contrôle de gestion, de 
la comptabilité et du contrôle des comptes, des participations stratégiques, des services 
légaux et fiscaux ainsi que du développement des cadres.

Il est né le 20.02.1957. Il est marié et a un fils.
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Annette Houtekamer – van Dam
Annette Houtekamer, née van Dam, est employée actuellement par Eureko RE, la 
compagnie de réassurance d’Eureko où elle dirige le département de développement de 
l’entreprise pour une réassurance structurée.

Concrètement, elle accompagne les grandes entreprises internationales ainsi que certains 
entités gouvernementaux non néerlandais, notamment dans le secteur agricole. Elle leur 
réalise des analyses de risques et propose des solutions financières qui se fondent sur les 
résultats de ces analyses. La conception, la mise en œuvre et le suivi de ces solutions de 
gestion des risques pour ces entreprises, le développement de produits dans le domaine 
du financement du risque, et la comptabilité nécessaire à la réalisation des objectifs 
commerciaux font également partie de ses fonctions professionnelles.

Annette est Présidente de la NRV (Association néerlandaise de réassurance), membre 
de la taskforce « Bases de l’assurance mutuelle » de l’AISAM et Membre du Conseil 
d’administration de MIAN (Association néerlandaise de micro-assurance).

Sa formation est vaste et diversifiée : d’une part, elle est diplômée en sciences sociales 
ainsi qu’en économie et gestion d’entreprise. Elle a fait un MBA supérieur à l’Ecole de 
gestion de Rotterdam, qui fait partie de l’université Erasmus. En outre, elle a accumulé 
de nombreuses années de formation et d’expérience pratique dans le domaine des 
assurances. Au fil de sa carrière, Annette a développé toutes ses qualités de gestion dans 
le cadre des différentes fonctions qu’elle a occupées à la Rabobank et à Interpolis.

Peter Hunt
Peter Hunt est PDG de Mutuo depuis 2000 et continue à travailler en tant que conseil 
politique du mouvement coopératif.

Peter est particulièrement intéressé par la mutualisation et encourage le mouvement 
coopératif britannique à donner plus de visibilité au secteur coopératif et mutualiste. En 
1998, il a lancé la série ‘New Mutualism’ qui se compose de huit brochures politiques qui 
ont inspiré un débat en profondeur sur le rôle des mutuelles dans la société britannique. 
En 1999, il était co-fondateur et secrétaire de Supporters Direct, une initiative des 
supporters de football, qui a mis sur pied plus de 100 mutuelles de supporters de 
clubs de football professionnels. En 2001, il crée Mutuo (Communicate Mutuality Ltd) 
qui est le premier projet mutualiste intersectoriel dont la finalité est de promouvoir 
auprès des médias et décideurs l’esprit mutualiste. En 2002 et 2003, il conduit l’équipe 
parlementaire qui soumet trois projets de lois pour actualiser la Industrial & Provident 
Society Law (la loi sur la protection sociale) et encourager les formes démocratiques de 
travail associé. Mutuo assure le secrétariat et conseille le Groupe interparlementaire des 
Sociétés de crédit immobilier et mutuelles financières (All Party Parliamentary Group for 
Building Societies and Financial Mutuals.

Depuis 2004, il conseille plus de 20 caisses de l’administration de la santé ( National 
Health Service - NHS)  sur de nouvelles structures de mutualisation des membres et a 
mis au point de nouvelles structures de mutualisation des services de médecine générale 
en dehors des horaires normaux de travail. Il est également conseiller de la Commission 
soins de santé 2005 qui est chargée de l’examen des premiers NHS Foundation Trusts 
(caisses de santé nationales).
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Diane Iannucci
Diane a débuté sa carrière financière il y a environ 25 ans en tant que directeur d’une 
société internationale d’investissement à Bruxelles. Elle a ensuite offert ses compétences 
de vente aux institutions européennes. En tant que lobbyiste pour la Fédération bancaire 
européenne, elle s’est spécialisée dans les services de paiement au public (de détail) et 
en gros, la politique de protection des consommateurs et les affaires sociales. En 1998, 
elle a été promue Directeur de Weber Shandwick, un important bureau de conseil en 
affaires publiques de l’UE où elle a développé le portefeuille financier et d’entreprises. 
Elle a rejoint l’ACME en tant que Secrétaire générale en mai 2005. Diane coordonne 
également des projets pour Euronext et est administratrice de l’Association européenne 
pour le droit bancaire et financier et, à ce titre, elle a conduit des projets-clés dans les 
10 nouveaux Etats membres.

Iossif Iordanopoulos
Iossif est né à Athènes et est diplômé en Sciences Informatiques de l’Ecole Polytechnique 
de Manchester.

Il a travaillé pendant quelques années pour plusieurs entreprises informatiques en 
Grèce et à l’étranger. Iossif a rejoint la société d’assurance Syneteristiki en 1985 comme 
directeur informatique. Actuellement il occupe la fonction de directeur de l’organisation, 
responsable du personnel, des relations extérieures et des services d’accompagnement 
de l’entreprise. Il est marié avec trois enfants.

Stig Karels
Stig est employé chez Folksam depuis 1971. Il y dirige actuellement la division marketing. 
Son travail consiste plus précisément à jeter des ponts vers d’autres entreprises, vers 
des organisations syndicales d’employés et de travailleurs manuels. Il gère donc les 
services d’assurance que ces organisations offrent à leurs membres. Il enseigne différents 
programmes de formation. Il est aussi responsable des relations que Folksam entretient 
avec différentes associations religieuses comme l’Eglise suédoise, le Conseil musulman 
suédois, etc. Il est marié et a deux garçons, adolescents.
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Paul Koronka
Domicilié à Londres, Paul a la réputation bien méritée d’être innovant et inventif en 
matière de gestion des risques et de nouvelles entreprises. Il a étudié le droit à Brasenose 
College, Oxford, et a commencé sa carrière au General Council of British Shipping pour 
enchaîner par une longue période de travail au sein du secteur des Clubs P&I (associations 
d’assurances maritimes). Il a été ensuite associé de l’entreprise W K Webster avant de 
diriger Tradewise, une initiative pionnière d’utilisation des technologies de l’information 
pour faire émerger de nouvelles formes de gestion du risque. Il a constitué sa propre 
entreprise Oakhampton afin de mettre sur pied de nouveaux projets d’assurance mutuelle 
et captive. Son entreprise a été ensuite achetée par Charles Taylor en 1997. Depuis, il est 
à la tête de l’Unité de CTC Mutual Development qui a créé de nouvelles mutuelles au nom 
des entreprises Livery, la Fédération nationale britannique des vendeurs de journaux au 
public ; Capricorn Mutual au nom de la Société Capricorn - une coopérative de vendeurs 
de moteurs australiens ; et Unimutual en Australie qui est au service d’universités 
australiennes. Son équipe planche actuellement sur de nouvelles mutuelles en voie de 
création tant au RU qu’en Australie.

Philippe Lallemand 
Philippe Lallemand est Conseiller Spécial auprès du Comité de Direction, Directeur des 
Participations Financières et Directeur des Ressources Humaines d’Ethias.

Philippe est entré chez Ethias en 2000, après avoir travaillé au sein de plusieurs ministères. 
Ethias est un groupement belge de quatre associations d’assurances mutuelles. Elle est 
le deuxième assureur de Belgique (avec 16 % de parts de marché en 2005, plus de 1,2 
million d’assurés, encaissement de primes de 4,9 milliards d’euros).

Philippe Lallemand est également membre du Conseil d’administration des filiales 
du Groupe Ethias (Ethias Banque, Nateus, Belré, etc.) ainsi que d’autres institutions 
(Fondation Roi Baudouin, etc.)

Philippe est juriste, diplômé de l’Université de Liège. Il est né en 1962, marié et père de 
trois enfants.

Dr Christoph Lamby
Depuis janvier 2004, Christoph Lamby est membre du Conseil de direction de 
R+V Versicherung AG/Reassurances, Wiesbaden. Il est responsable des traités de 
réassurance entrants. De 2002 à 2003, il a occupé la fonction de vice-président exécutif. 
Avant de réjoindre R+V Versicherung, il a été directeur régional de Gerling-Konzern 
Reinsurance, Cologne. Il a un doctorat qu’il a obtenu à l’université de Cologne, Ecole 
d’administration des affaires, un master en administration des affaires et un diplôme en 
gestion internationale décerné par la Haute Ecole de Commerce, Paris.
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Luigi Lana 
Diplomé ingénieur mécanicien à l’Université de Milan, Luigi Lana entre dans le milieu 
des assurances en 1978, après une courte expérience dans le secteur industriel et après 
avoir obtenu un diplome d’ingénieur d’assurances de la même Université.

Après une expérience chez Abeille Assurances, en 1985 il commence à travailler à Fenice 
RI en qualité de Codirecteur. En 1992 il entre à Axa Assicurazioni où il devient Directeur 
du Département de Milan sous la responsabilité directe de l’Administrateur Gérant/
Directeur Général.

En octobre 2003, il rejoint Reale Mutua di Assicurazioni en tant que Directeur Général-
adjoint avec la responsabilité des secteurs technique, commercial, sinistres, vie, et 
réassurance. L 1er octobre 2006, il devient Directeur Général.

Il a été conseiller dans beaucoup de sociétés liées à celles où il était dirigeant et auprès de 
sociétés multinationales et d’importantes sociétés italiennes pour l’évaluation et l’audit.

Il a occupé plusieurs positions à l’ANIA, l’Association Nationale des Compagnies 
d’Assurances en Italie. Il est l’auteur de plusieurs publications techniques.

Il est né à Milan en 1951, est marié et a deux enfants.

Lieve Lowet
Lieve a rejoint AISAM en tant que Secrétaire générale adjointe le 1 juin 2003 et est 
devenue Secrétaire générale en octobre 2004. Avant cela, elle a travaillé chez McKinsey en 
tant qu’expert en assurance européenne, spécialisée en réglementations européennes et 
bancassurance. Elle est administratrice du Centre européen des institutions financières 
(EFIC), une unité de McKinsey qui se spécialise dans l’analyse des institutions financières 
qu’elle a aidé à constituer. Elle a commencé sa carrière dans le secteur bancaire, à la 
BBL (aujourd’hui ING) en Belgique.

Elle est diplômée de la KUL (Katholieke Universiteit Leuven), Belgique ; elle a un BA 
en philosophie et un master en affaires internationales de SAIS (School of Advanced 
International Studies), université John Hopkins, Washington-Bologne-Nanjing. Elle est 
mariée, a trois enfants et vit à Bruxelles.

Enea Mazzoli
Né à Argelato, près de Bologne le 1/8/1927, Enea Mazzoli, a obtenu une maîtrise en 
économie de l’Université de Bologne en 1951 et a depuis toujours été actif dans le 
mouvement coopératif italien.

De 1958 à 1979, M Mazzoli travaille pour les Coopératives de consommation ; en 1975 il 
devient Président et Administrateur Délégué de Coop Italia. De 1979 à 1996, M. Mazzoli 
est Président et Administrateur délégué d’Unipol Assicurazioni, qui, sous sa présidence, 
se développe pour devenir un des premiers groupes du domaine de l’assurance en Italie. 
En juillet 1996, il est nommé Président Honoraire de la société.

De 1991 à 1995 M Mazzoli est Président de l’Assemblée nationale des Coopératives de 
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la LEGACOOP. Dès la fin des années 80, comme vice président de l’ICMIF, M Mazzoli 
s’est attaché à développer le réseau international qui entoure UNIPOL aujourd’hui. A cet 
égard, avec les mutuelles françaises MACIF et MAIF, le groupe belge P&V et la Folksam, 
il a contribué à créer EURES dont il a été le Président  de 1998 à 2002. Ce réseau de 
sociétés d’assurances d’Economie Sociale a permis de monter des projets opérationnels en 
commun et a joué un rôle important dans les développements de sociétés partenaires.

M. Mazzoli est aujourd’hui membre du CA d’EURESA, membre du CA de Syneteristiki. 
Il est aussi Président de la Fondation CESAR (Centre européen des recherches de 
l’économie sociale et de l’assurance) qui a son siège à Bologne. Il est, enfin, l’auteur de 
nombreux essais et articles sur l’économie de l’entreprise, la politique de l’assurance, et 
l’économie sociale, certains traduits en français, anglais et espagnol.

Charlie McCreevy
Charlie McCreevy né en 1949, a travaillé comme expert comptable jusqu’en 1977, date 
à laquelle il fut élu pour la première fois au Dáil Eireann (le Parlement irlandais) dans 
sa circonscription d’origine - Comté de Kildare, Irlande. Il a démissionné de son siège 
de député pour devenir Membre de la Commission. Depuis 1992 il a occupé différents 
postes dans les gouvernements dirigés par le parti Fianna Fail et notamment : Ministre 
des affaires sociales, Ministre du tourisme et du commerce et récemment (1997) Ministre 
des finances. 

Bill McPate
Bill McPate a commencé sa carrière dans le domaine du conseil en gestion ; il s’est formé 
à l’Institute of Management Services. Il a travaillé pour l’administration nationale de la 
santé au RU - National Health Service - pendant 13 ans avant de rejoindre la Benenden 
Healthcare Society en tant que directeur général en 1988.

Benenden est une société mutualiste qui a été créée en 1905 pour offrir des soins de 
santé en maisons de repos aux travailleurs de la poste atteints de tuberculose. Cette 
mutuelle a adapté sa fonction au fil du temps et, actuellement, elle met à la disposition 
de son million de membres des soins de santé complémentaires à ceux du National 
Health Service.

Bill est parti en préretraite en 2004 et, depuis, il conseille Benenden sur les questions 
stratégiques en matière de soins de santé et de mutuelle. Il est membre du Panel 
d’experts de AIM et a écrit des documents, fait des exposés invitant à mieux promouvoir 
les valeurs de la mutualisation qui assurent un avantage compétitif au regard du modèle 
d’entreprise commerciale. Bill vit à Yorkshire où il joue au golf et au tennis afin de rester 
en forme et non de vaincre ses adversaires. L’année dernière, il a écrit et publié un livre 
sur les 100 années d’histoire, de services aux membres de Benenden.
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Patrick Peugeot
Patrick Peugeot est Président de l’AISAM, Président de La Mondiale Partenaire, Président 
du Conseil de Développement de Lille Métropole et Président de la CIMADE. Né le 3 août 
1937, il est diplômé de l’Ecole Polytechnique et de l’Ecole Nationale d’Administration.

Après avoir passé dix ans au Commissariat Général au Plan, Patrick Peugeot devient 
en 1974 Secrétaire Général des Assurances Générales de France Vie (AGF Vie) et en 
1978, Directeur Général des AGF Réassurances. En juin 1983, il est nommé Président 
Directeur Général de la Caisse Centrale de Réassurance, et en novembre 1983, Président 
Directeur Général de la Société Commerciale de Réassurance (SCOR), première société 
française de réassurance. 

En septembre 1994, il rejoint La Mondiale, première mutuelle française spécialisée en 
assurance vie, comme Président et Directeur Général. Le 30 septembre 2005, il est 
nommé Président d’Honneur de la Mondiale et Président de La Mondiale Partenaire, 
filiale du Groupe La Mondiale. Il est également Président de la Fondation La Mondiale.

Il fut Membre du Bureau de la Fédération Française des Sociétés d’Assurances (FFSA) 
de 1996 à 2005 ; de juin 1997 à janvier 1999, il a été Président du Groupement des 
Assurances de Personnes (GAP), une association regroupant les compagnies d’assurance 
vie françaises.

Puis, de janvier 1999 à octobre 2004, il a été Président de la Réunion des Organismes 
d’Assurance Mutuelle (ROAM), association réunissant le plus grand nombre de mutuelles 
d’assurance (quarante entreprises). Le 15 octobre 2004, il a été élu Président de l’AISAM, 
et dont il était premier Vice-Président et Trésorier depuis mars 1999.

Il est Président du Conseil de Développement de Lille Métropole (1,4 million d’habitants) 
depuis le 29 mars 2002 et Président de la CIMADE depuis avril 2006 (service d’entraide 
œcuménique).

Mike Rogers
Mike a rejoint Liverpool Victoria en tant que PDG du groupe en mai 2006. Il était avant 
cela directeur général de Barclays UK Retail Banking où il était responsable des services 
bancaires sur Internet, des centres d’appel, des produits et du marketing.

Il est diplômé d’histoire de l’université de Cambridge depuis 1986. Mike a rejoint Barclays 
où il a occupé un vaste éventail de fonctions dans le cadre des services bancaires aux 
entreprises, de la gestion de fortunes et des services bancaires au public. Il a également 
un diplôme post-universitaire que lui a décerné l’université de Exeter où il s’est spécialisé 
en direction d’entreprise. Mike a 41 ans, il est marié et a trois enfants. Il vit à Woking les 
week-ends et à Poole pendant la semaine.
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Agnieszka Rozga
Agnieszka Rozga a commencé à travailler dans le secteur des assurances en 1992, 
l’année où elle a rejoint la société d’assurances  mutuelles « TUW ». Depuis, elle a occupé 
les fonctions d’inspecteur, chef de service et  directeur du Bureau de Réassurance TUW « 
TUW». Depuis le mois de juin 2005, elle est Membre du Directoire TUW  « TUW ». Diplômée 
en Finances et Industrie Bancaire de la Haute École d’Assurances et d’Industrie Bancaire 
à Varsovie, elle a également obtenu un master en services financiers de l’Université de 
Bournemouth (Grande Bretagne). 

Philippe Saffray 
Philippe Saffray, de formation EHESS, a quitté le monde de l’immobilier puis de 
la communication pour rejoindre le Groupe MACIF en 1995. Après y avoir été cadre 
technique puis responsable de secteur, il intègre en 2004 la Direction des Relations 
Internationales à l’Economie Sociale du Groupe. 

En septembre 2004, il est nommé directeur des opérations de MACIF Zycie TUW (filiale 
d’assurance vie polonaise du Groupe MACIF) avec pour mission de développer cette 
création ex-nihilo. 

Le 30 août 2006, Philippe Saffray a été nommé Président du Directoire de MACIF Zycie 
TUW. 

Jean-Claude Seys
Diplômé d’HEC et de l’INSEAD, né le 13 novembre 1938, Jean-Claude Seys débute sa 
carrière comme chargé de mission auprès du Conseiller Commercial de l’Ambassade de 
France à Alger puis à New-York. 

Après deux années passées à la BNP, il occupe diverses fonctions au Crédit Agricole de 
1969 à 1986. 

En 1987, il devient Président du Directoire de la Banque Louis Dreyfus, Membre de la 
Commission des Finances du CNPF et de la Commission Financière de l’Association 
Française des Banques.

En 1990, Jean-Claude Seys devient Directeur Général de MAAF Assurances, puis 
Président Directeur Général en 1992. Jean-Claude Seys conserve aujourd’hui un poste 
d’administrateur. 

En 1998, Jean-Claude Seys cumule la fonction de Président Directeur Général du groupe 
mutuel MMA.

De 1990 à juin 2005, exerçant de manière concomitante, la fonction de PDG des deux 
mutuelles d’assurances MAAF et MMA, Jean-Claude Seys a souligné l’intérêt d’aller vers 
des partenariats ouverts à des entreprises de l’économie sociale, même si chaque entité 
doit rester autonome et distincte.

Dans cette perspective, il crée la SGAM* Covéa (18 juin 2003), regroupant sous une même 
bannière les groupes MAAF et MMA en vue de développer ensemble des outils communs, 

Consolider les atouts de la mutualite
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ouverts à d’autres mutuelles, visant à leur permettre la réalisation d’économies d’échelle 
ou l’atteinte de la taille critique. Il en exerce la fonction de Président Directeur Général. 
Depuis le 15 décembre 2005, les mutuelles AZUR et GMF ont désormais rejoint Covéa, 
qui ainsi devient le 1er groupe d’assurance dommages en France.

Distinctions : Jean-Claude Seys est Chevalier de l’Ordre National du Mérite et Chevalier 
de la Légion d’Honneur.

(*) société de groupe d’assurance mutuelle

Paul Sharma
Paul est à la tête du département responsable de l’élaboration et de la mise en œuvre 
de la politique réglementaire dans les trois secteurs, banque, assurance et titres de 
la FSA au Royaume-Uni. Le département est responsable de la politique des risques 
prudentiels (risque du marché, risque crédit, risque de liquidité, risque opérationnel et 
risque assurance).

Paul a rejoint l’organisme de réglemation du secteur d’assurance au RU (alors DTI) en 
1993 où il a occupé plusieurs fonctions dont celle de responsable de groupes d’assurances 
très diversifiés, du secteur assurance crédit et des entreprises d’assurance insolvables. 
En 1998, lorsque ce service a été transféré à la Financial Services Authority, Paul a 
été promu responsable de la politique d’assurance et, ensuite, de différentes tâches 
intersectorielles qu’il assume actuellement. Avant de faire partie de cet organisme de 
réglementation au niveau national, Paul avait travaillé pour Ernst and Young en tant 
que réviseur aux comptes spécialisé en services financiers. Paul est expert-comptable et 
a un diplôme de mathématiques de l’université de Cambridge. Il préside actuellement le 
groupe d’experts Solvabilité II Pillier I du CEIOPS.

Mogens N. Skov
Mogens N. Skov est Président et PDG de Købstædernes Forsikring au Danemark et il 
travaille dans des services danois et internationaux d’assurance et de réassurance depuis 
1976. Le 1 septembre 1997, il a accepté la charge de Président et PDG de Købstædernes 
Forsikring qui est la plus ancienne compagnie d’assurance du Danemark ; elle a été 
créée en 1761. La compagnie a toujours été très active au sein d’AISAM et Mogens Skov 
a participé à différents groupes de travail de notre association depuis 1998.

Mogens Skov est administrateur de l’association des mutuelles d’assurance danoises et 
de différentes associations danoises d’assurance. Il est diplômé en comptes de gestion et 
d’assurance de la Haute école d’économie de Copenhague. Il est né le 18 mai 1955, est 
marié et a 3 enfants.
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Rolf Soedjak 
Rolf Soedjak a commencé sa carrière internationale dans les années 1970 chez ABN 
AMRO. En 1996, il devient directeur des affaires commerciales et de crédit de SNS Bank 
Nederland. Après le rachat des activités néerlandaises de la Banque de Suez et la fusion 
avec le groupe néerlandais d’assurance Reaal, la société a changé de dénomination 
et s’appelle aujourd’hui SNS REAAL. Elle occupe la cinquième place des institutions 
financières néerlandaises et est une organisation très diversifiée en matière de gestion 
financière, de gestion de différents canaux et d’enseignes. En 1999, il est nommé 
directeur des affaires internationales et est chargé, entre autres, de la stratégie et des 
relations internationales du groupe. Bien qu’il donne la priorité au marché néerlandais, 
le groupe conserve de nombreux liens internationaux tant en Europe qu’au-delà des 
frontières européennes. Il est également membre actif de la Fédération internationale 
des coopératives et mutuelles d’assurances (ICMIF), la International Insurance Society, 
le Groupe européen des caisses d’épargne et l’Institut mondial des caisses d’épargne.

Abed Yacoubi Soussane
Abed Yacoubi Soussane est ingénieur agronome lauréat de l’Institut Agronomique de 
Paris en 1966. A cette période, il était Président de l’UNEM- France (Union Nationale des 
Etudiants du Maroc).

De retour au Maroc Abed Yacoubi rejoint le ministère de l’agriculture où il s’occupe de la 
récupération des terres agricoles coloniales. A la SOGETA, il gère 600.000 ha de terres 
domaniales.

En 1972, Abed Yacoubi rejoint la MAMDA en tant que Directeur Général. En 1999, 
le conseil d’administration le nomme Président Directeur Général du Groupe MAMDA 
MCMA.

Abed Yacoubi est administrateur de plusieurs sociétés dont l’ONA, la BCM, la SNI, la 
MCR…etc.

Abed Yacoubi est président de l’Association des Ingénieurs Agronomes du Maroc.

Fin Septembre 2006, Abed Yacoubi a reçu des mains de Sa Majesté Le Roi Mohammed 
VI une plaque commémorant l’ensemble de sa contribution au financement de projets 
à caractère social, et ce dans le cadre des actions menées par la Fondation du groupe 
MAMDA-MCMA.

Profils des intervenants
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BE - 1000 Bruxelles

Tél: +32(0)2 231 59 89
Tél: +32(0)2 231 59 90
Fax: +32(0)2 231 59 91

E-mail: acme@acme-eu.org
Web: www.acme-eu.org

Square de Meeûs 22B/16
BE - 1050 Bruxelles

Tél: +32(0)2 503 38 78
Fax: +32(0)2 503 30 55

E-mail: aisam@aisam.org
Web: www.aisam.org

www.insurance-mutuals.org


